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UWAGA: Montaz urzadzenia powinien byé przeprowadzony przez wykwalifikowanego
elektryka/montazyste instalacji elektrycznej. Urzadzenie wspoétpracuje z inwerterem solarnym z
serii SINUS PRO ULTRA 8000 i 10000.

Opis produktu

Magazyny energii ULTRA 5 51,2V 100Ah 100A to urzadzenia przeznaczone do przechowywania
energii wyprodukowanej przez instalacje fotowoltaiczng Dziatajg na zasadzie gromadzenia, a nastepnie
uwalniania energii elektrycznej w odpowiednim momencie. Stonce nie swieci 24 godziny na dobe, a w
wiekszosci gospodarstw domowych najwiecej energii zuzywa sie rano i wieczorem w momencie
nieduzego nastonecznienia. Warto wiec wytwarza¢ energie w sprzyjajgcych warunkach, aby pozniej
wykorzystac jg wtasnie w godzinach najwiekszego zuzycia prgdu. Pozwoli nam to m.in. zoptymalizowac
zuzycie pradu i zyskac niezaleznosc energetyczna.

Magazyny energii ULTRA 5 51,2V 100Ah 100A majg szerokie zastosowanie, zarbwno w przestrzeni
prywatnej (domki jednorodzinne), jak i publicznej (restauracje, hotele, supermarkety, fabryki etc.).

Ponizsza instrukcja zawiera wazne informacje, ktorych nalezy przestrzegaé¢ podczas instalacji, obstugi
oraz konserwacji urzgdzenia. Instrukcje nalezy traktowac jako integralng czes¢ urzadzenia, uwaznie
przeczyta¢ i zachowac na przyszto$¢. Zakres tematyczny instrukcji obejmuje m.in.:

» Zasady bezpieczenstwa

* Budowe

* Parametry techniczne

» Obstuge

* Instalacje

» Konserwacje

Zasady bezpieczenstwa

Instalacja, obstuga i konserwacja magazynu energii ULTRA-5 powinna by¢ wykonywana wytgcznie przez
przeszkolonych i wykwalifikowanych specjalistéw. Przed instalacjg oraz uzytkowaniem nalezy doktadnie
zapoznac sie i bezwzglednie przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa, ktére zostaty opisane ponizszej. Dzieki
temu unikniemy obrazen ciata, czy uszkodzenia urzgdzenia.

1. Zabrania sie demontazu magazynu energii ULTRA-5 oraz samodzielnej naprawy urzgdzenia. Jesli
konieczna jest konserwacja lub naprawa, skontaktuj sie z centrum serwisowym VOLT Polska.
Producent nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody spowodowane nieauto-
ryzowanym montazem, demontazem oraz naprawg magazynu energii ULTRA-5.

2. Nalezy zamontowa¢ magazyn energii ULTRA-5 zgodnie z informacjami zawartymi w nastepnych roz-
dziatach m.in. wybra¢ miejsce umozliwiajgce jego unieruchomienie oraz upewnic¢ sie, ze urzgdzenie
jest ustawione w pionie.

3. Magazyn energii ULTRA-5 zostat doktadnie sprawdzony przed wysyikg z fabryki. Opakowanie zostato

specjalnie zaprojektowane tak, aby zapobiec uszkodzeniom podczas transportu m.in. gwattownym

wstrzgsom. Nie wolno instalowac urzadzenia, jesli opakowanie lub produkt sg uszkodzone w sposob
widoczny. Nalezy skontaktowac sie wéwczas z firmg VOLT Polska.

Magazyn energii ULTRA-5 nalezy stosowa¢ w zakresie temperatur okreslonym w specyfikaciji.

Produkt jest w potowie natadowany w momencie wysyiki i nalezy go w petni natadowac przed uzyciem.

tadowanie magazynu energii ULTRA-5 jest realizowane przez Sinus Pro Ultra 8000 lub 10000.

Zabrania sie odwracania biegunéw dodatnich i ujemnych akumulatora, podtaczania akumulato-

ra bezposrednio do gniazda zasilania 230VAC oraz zwierania biegunéw dodatnich i ujemnych

akumulatora.

8. Nie nalezy miesza¢ akumulatoréw réznych producentéw lub réznych typow, a takze starych i nowych
akumulatorow.

9. Wbudowany w akumulator system BMS jest przeznaczony do zasilania napigciem 48 VDC.

10.Magazyny energii taczmy ROWNOLEGLE! NIE WOLNO LACZYC SZEREGOWO!!!!

11.Nie wolno tadowac ani nie roztadowywac¢ gorgcych, zdeformowanych oraz nieszczelnych magazynéw
energii!

12.Zabrania sie uzywania ostrych narzedzi typu sruby, gwozdzie, rzucania, deptania magazynu energii.

13.Nalezy chroni¢ dzieci przed kontaktem z magazynem energii.

No ok
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Schemat blokowy potaczen domowego systemu magazynowania energii ULTRA-5
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Podtaczenie magazynu energii ULTRA-5 do falownikéw Sinus Pro Ultra 8000 i 10000

Przygotowanie do instalacji

Instalacja powinna by¢ wykonana wytlgcznie przez przeszkolonych i wykwalifikowanych
specjalistow. Podczas instalacji nalezy zachowaC obowigzujgce zasady bezpieczenstwa. W
przeciwnym razie moze dojs¢ do obrazen ciata, czy uszkodzenia urzgdzenia.

Nalezy upewni¢ sie, ze falownik jest podigczony do akumulatora odpowiednim systemem
zasilania.

Podczas instalacji akumulatora nalezy upewni¢ sie, ze system zasilania jest wytgczony, a
akumulator odtgczony.

Wszystkie kable zasilajgce muszg by¢ odpowiednio izolowane. Surowo zabrania sie odstaniania
kabla zasilajgcego.

Podczas instalacji nalezy upewnic¢ sie, ze akumulator i system zasilania sg prawidtowo uziemione.

Lista produktow i akcesoriow

Po zakupie urzadzenia nalezy najpierw sprawdzi¢ opakowanie. Jesli opakowanie jest uszkodzone lub
brakuje akcesoriow nalezy skontaktowac sie z dostawca.

No. Nazwa llosé Komentarz
1 LiFePO4 Battery Magazyn energii
2 Uchwyty montazowe N/A
3 Sruby montazowe 9 szt. M8*60
4 Kable zasilajgce 2 szt. Do podtgczenia inwertera i baterii
5 Kabel komunikacyjny RS 232 1szt. Kabel do komunikacji Inwerter <> magazyn
6 Kabel sieciowy CAN 1 szt. Kabel magistrali CAN (nie uzywany w Ultra)
7 Instrukcja obstugi 1 szt.

Wymagania dotyczace srodowiska instalacji

Elementy Opis

L Miejsce instalacji musi by¢ zgodne z rozmiarem i wagg magazynu energii.
Wybor miejsca S T - R , , , .
Magazyn musi by¢ zamontowany na solidnej powierzchni i ptaskiej powierzchni oraz w pionowej pozycji.

Temperatura pracy |2. Zabrania sie wystawiania magazynu na dziatanie wysokich temperatur, ktére moga mie¢ wptyw na jego

1. Zalecana najlepsza temperatura pracy: 0°C ~ 45°C.

wydajnosc i zywotnoscé.

Temperatura

. Zalecana najlepsza temperatura przechowywania to 25°C.
przechowywania

Wilgotnos¢ wzgledna |45%~85%, zalecane: 45%~60%.

Cisnienie atmosferyczne | 86kPa~106kPa.

Wymagania dotyczace

Otoczenie powinno by¢ pozbawione pytdéw przewodzacych i gazéw korozyjnych, elementow tatwopalnych i
> wybuchowych.

miejsca pracy 2. Nalezy trzymac urzadzenie z dala od zrédet ciepta, otwartego ognia oraz wody.
Nalezy unikaé wibracji oraz wstrzgsow.

4. Miejsce powinno by¢ suche, czyste z odpowiednia wentylacjg.
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Przygotowanie narzedzi

Narzedzia, ktérych mozna uzy¢, przedstawiono w tabeli ponizej:

No. Narzedzia No. Narzedzia
1 |Instrukcja instalacjii obstugi 7 | Szczypce do ciecia ukosnego
2 | Srubokret (ptaski, krzyzakowy) | 8 Multimetr
3 [Klucz 9 Miernik zaciskowy
4 | Szczypce potokragte 10 Tasma izolacyjna
5 |Sciggacz izolacji 11 Opaska antystatyczna
6 |Szczypce do drutu 12 Opaski kablowe

Wymagania dotyczgce odlegtosci wokot instalacji stacji:

Kierunek Minimalna odlegtos¢
Goéra 200mm
Dot 300mm
Boki 200mm
Przdéd 300mm

Srodki ostroznosci podczas instalacji

Zanim rozpoczniesz instalacje urzgadzenia, zwré¢ wuwage na nastepujgce kwestie:
Miejsce instalacji oraz nosnos¢. Upewnij sie, ze posiadasz wystarczajgce elementy mocujgce do
zainstalowania urzgdzenia. Uchwyt montazowy akumulatora Ilub szafka powinny by¢
wystarczajgco wytrzymate, aby udzwigngc¢ ciezar.

Upewnij sie, ze uzyte przylacza przewodu zasilajgcego spetniajg maksymalne wymagania
pradowe pracy urzgdzenia Sinus Ultra Pro.

Zabezpiecz okablowanie przed wilgocig oraz korozja.
Podczas catego procesu instalacji nalezy nosi¢ opaske antystatyczna.

W miejscu instalacji powinny pracowac co najmniej dwie osoby.

UWAGA! Przed instalacjg upewnij sie, ze miejsce instalacji jest bezpieczne!

Kroki instalacji

Wybierz odpowiednig, solidng $ciane o grubosci wigkszej niz 150 mm.

Zapoznaj sie z rozstawem mocujgcym $rub uchwytu montazowego i zaznacz potozenie otworow
na scianie.

Wywierc 9 otworow zgodnie z potozeniem otwordow, gtebokos¢ =2 80 mm.
Zamontuj Sruby rozporowe M8 w gérnych otworach i nakre¢ nakretki.
Zamocuj uchwyt montazowy na Scianie srubami rozporowymi.

Trzymajgc magazyn w pozycji pionowej, podnies jg do pozycji nieco wyzej niz uchwyt montazowy
i zawie$ baterie na uchwycie montazowym.
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No.

Nazwa Opis

System powinien by¢ wytgczony, aby zapewni¢, ze nie bedzie

Whytaczenie zasilania ' y
pradu podczas instalacji.

. Montaz uchwytéw montazowych.

Montaz mechaniczny - — —
. Staty montaz baterii i falownika Sinus Pro Ultra.

. Kabel uziemiajacy.

Montaz elektryczny — — -
. Montaz instalacji urzadzen.

1
2
1
2. Montaz kabla zasilajgcego Ultra-5 <> Sinus Pro Ultra.
3
4

. Montaz kabla komunikacyjnego.

Uruchomienie elektryczne | Uruchomienie systemu zasilania.

Krok 1. Wytaczenie zasilania

Przed instalacjg upewnij sie, ze magazyn Ultra-5 jest wylgczony oraz wytgcz urzgdzenia, ktére
muszg by¢ podtgczone do magazynu.

Krok 2. Montaz mechaniczny

e Montaz uchwytu montazowego. Urzgdzenie jest dostarczane z zamocowanym uchwytem
montazowym do Sciany. Przed instalacjg baterii nalezy zamocowac¢ uchwyt montazowy na
Scianie, aby upewnic sie, ze montaz jest stabilny.

e Staly montaz baterii. Zamocowa¢ modut baterii do uchwytu montazowego, aby upewni¢ sie, ze
bateria jest bezpiecznie zainstalowana.

e Diagram instalacji Sruby rozporowej.

Diagram instalacji sruby rozporowej pokazuje, jak prawidtowo zainstalowac¢ sSrube rozporowg, aby
utrzymac¢ uchwyt montazowy na scianie.
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Uwagal!

Aby unikngé porazenia pradem lub innych obrazen, przed rozpoczeciem wiercenia nalezy
sprawdzié, czy istniejgca instalacja elektryczna jest zgodna z przepisami.

Bateria jest ciezka, nalezy obchodzi¢ sie z nig ostroznie, aby nie uszkodzié¢ produktu lub nie
spowodowac obrazen instalatora.
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Krok 3. Montaz elektryczny

« Kabel uziemiajgcy. Jeden koniec kabla uziemiajgcego nalezy zamocowac w otworze uziemiajgcym
tylnej obudowy za pomocg s$ruby zaciskowej, a drugi koniec potgczyé z miedziang szyng
uziemiajgcg ramy (lub szafy). Nalezy zapewni¢ stabilne potgczenie.

* Montaz kabla zasilajgcego. W przypadku stosowania jednego magazynu Ultra-5 zacisk baterii
nalezy podtgczy¢ bezposrednio do zacisku urzgdzenia Sinus Pro Ultra 8000 lub 10000. Obydwa
urzgdzenia muszg by¢ wytgczone z zasilania. Jesli stosowane sg réwnolegle dwie lub wiecej
baterii nalezy najpierw podtgczyc je réwnolegle za pomoca kabli zasilajgcych.

 Montaz kabla komunikacyjnego. W przypadku stosowania jednego magazynu Ultra-5 nalezy
potgczy¢ falownik Sinus Pro Ultra 8000 lub 10000 dotgczonym kablem komunikacyjnym zatgczonym
w zestawie. Kabel posiada oznaczenia kierunku potgczen. Do gniazda RS485A na gornej czesci
obudowy Ultra-5 podigczamy koncoéwke przewodu oznaczong ,Battery” a drugg koncowke
oznaczong ,Inverter’ podigczamy do gniazda COM na obudowie Sinus Pro Ultra 8000 / 10000.
W przypadku tgczenia wiecej niz jeden magazyn energii Ultra-5 w potgczeniu rownoleglym nalezy
dokona¢ potgczenia dodatkowym przewodem nie bedgcym w zestawie wedtug rysunku.
Dostarczony kabel komunikacyjny dziata tylko z Sinus Pro Ultra 8000 / 10000

+ W pierwszej kolejnosci nalezy wtgczy¢ magazyn energii Ultra-5 do catkowitego jego uruchomienia,
nastepnie przeprowadzi¢ dalsze kroki instalacyjne z instrukcji Sinusa Pro Ultra 8000 / 10000.
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Schemat potaczenia komunikacyjnego ULTRA-5 do falownikéw Sinus Pro Ultra 8000 i 10000

Ziacze do inwertera Sinus Pro Ultra 8000 / 10000

$Zlqcze do komputera (serwisowe)

RS485A CAN RS232 RS485B RS485B

Ztacze do wczesniejszej Ultra- 5

Ztacze do nastepnej Ultra-5

taczenie kabli komunikacyjnych przy taczeniu réwnolegtym kolejnych ULTRA-5

Ztgcze do invertera

RS485A CAN RS232 RS485B RS4858B

RS485A CAN RS232

RS485A CAN RS232 RS4B5B RSA85B

Ultra 5 numer 1

kabel komunikacyjny
RS485B RS4858

Ultra 5 numer 2

kabel komunikacyjny

Ultra 5 numer 3

UWAGA!

W przypadku wystgpienia jakichkolwiek probleméw podczas instalacji nalezy skontaktowa¢ sie z firmg
VOLT POLSKA w celu unikniecia uszkodzenia sprzetu lub spowodowania wypadkow.

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce instalacji, przerwij jg i natychmiast skontaktuj sie z pomocg
techniczng VOLT POLSKA. Jesli magazyn energii nie uruchamia sie lub Swieci sie lampka ALM na
panelu sterowania, odtgcz zasilanie i ponownie zainstaluj magazyn energii. Jesli problem nadal
wystepuje, skontaktuj sie z firmg VOLT POLSKA, aby unikngé¢ uszkodzenia sprzetu lub spowodowania
wypadkow.

pomoc@voltpolska.pl | hurt@voltpolska.pl | (58) 500 85 62


mailto:pomoc@voltpolska.pl
mailto:hurt@voltpolska.pl

Schemat potaczenia elektrycznego ULTRA-5 do falownikéw Sinus Pro Ultra 8000 i 10000
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Magazyny energii ULTRA-5 taczymy ROWONOLEGLE! NIE WOLNO taczyé SZEREGOWO!

Ustawienia menu Sinus Pro Ultra 8000 i 10000 obowigzkowe dla wspétpracy Ultra-5

Program Opis Parametr
11 Maksymalny prad tadowania: Konfiguracja catkowitego pradu fadowania. MAX- Energia 40 A
z sieci + energia z paneli PV (zalecany 20 A)

13 Maksymalny prad tadowania (zalecany 20 A) 40 A
14 Typ akumulatora Li
17 Napiecie tadowania zbiorczego (maksymalnie 58,4 V) 57,6 V
18 Ptywajace napiecie fadowania 54,4V
19 Ustawienie niskiego napiecia odciecia akumulatora DC (maksymalnie 43,2 V) 44,8V
20 Napiecie zatrzymania roztadowywania akumulatora, gdy dostepna jest sie¢ elektryczna 50,0V
21 Napiecie zatrzymania tadowania akumulatora gdy dostepna jest sie¢ elektryczna 54,4V
30 Wyréwnanie napiecia akumulatora EEN
31 Wyréwnanie napiecia akumulatora 57,6 V
33 Czas wyréwnania poziomu natadowania akumulatora 60
34 Timeout wyréwnania poziomu natadowania akumulatora 120
35 Interwat wyréwnywania AdS
37 Metoda sterowania BMS vOL
38 Procentowe zatrzymanie roztadowania akumulatora, gdy SOC jest dostepne 20%
39 Procentowe zatrzymanie fadowania akumulatora, gdy SOC jest dostepne 95%
40 Komunikacja BMS idP

Na co nalezy zwréci¢ uwage podczas podtgczenia magazynu energii?
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Przed podtgczeniem lub odtgczeniem jakichkolwiek kabli upewnij sie, ze wszystkie urzgdzenia sg
wytaczone.

Wybierz suche miejsce o odpowiedniej temperaturze oraz wentylaciji.

Sprawdz, czy montaz magazynu, inwertera, jest solidny i bezpieczny. Upewnij sie, ze magazyn
energii jest utozony pionowo i dobrze zamocowany.

Upewnij sie rowniez, ze wszystkie kable sg prawidtowo podtgczone i nie ma luznych potgczen.
Kontakt z siecig elektryczna lub zaciskami urzadzenia moze spowodowaé porazenie pra-
dem lub pozar! Nie wolno dotykaé zacisku ani przewodu podtaczonego do sieci elektrycz-
nej!

Podczas pracy magazyn energii moze sie nagrzewac. Nalezy nosi¢ odziez ochronng (m.in. reka-
wice i okulary ochronne, buty z ochrong palcéw), aby unikng¢ poparzenia.

Po wykonaniu tych krokéw system: magazyn energii i inwerter powinien byé gotowy do
uzycia. Jesli masz jakiekolwiek pytania lub problemy, skontaktuj sie z pomocg technicznag
VOLT Polska.

nalezy zwréci€ uwage przy przechowywaniu magazynu energii?

Podczas przechowywania magazynu energii w pomieszczeniu odpowiednia temperatura to zakres
od 0°C do +30°C, a wilgotnos¢ powietrza to poziom 90%.

Otoczenie powinno by¢ pozbawione elementoéw fatwopalnych, wybuchowych.

Nalezy unika¢ eksponowania magazynu energii na dziatanie bezposredniego Swiatta stonecznego,
czy deszczu.

. Przechowujgc magazyn energii przez dtuzszy czas nalezy go fadowac i roztadowywac raz na trzy

miesigce na poziomie 50%-60%. Dzieki temu urzgdzenie bedzie miato lepszg wydajnosc.
Podczas transportu urzgdzenia nalezy unika¢ wibracji oraz wstrzgsow.
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Parametry

NO. Pozycje Podpunkt Uwagi
B s Y 51.2V106Ah €
Zabezpieczenie
przed przepieciem
1 podczas 3.7V Zwolnienie
tadowania ponizej 3,5V
tadowanie pOJedyr'1czego
ogniwa
Zabezpieczenie 7wolnieni
wolnienie
2 akumulatora 58.4V
d . 52.5V/56V
Napiecie przed przepieciem
Ochrona przed
niskim napieciem 7wolnieni
wolnienie
3 roztadowania 2.7V o
. powyzej 3.0V
pojedynczego
ogniwa
Roztadowywanie § - -
Zabezpieczenie
akumulatora Zwolnienie
4 przed niskim 43.2v ..
L powyzej 45V
napieciem
roztadowania
Wartosé Opdzinienie
artos¢
5 100-105 zabezpieczenia
alarmowa 56
tadowania PR
Zabezpieczenie Opoznienie
6 P >110A zabezpieczenia
nadpragdowe 2
1s
Prad ~abozni -
zpieczeni
7 abezpleczenie 110A 1s Opdznienia
nadpradowe 1
8 Roztadowywania Zabezpieczenie 150A 100ms .
nadpradowe 2 Opdinienia
9 Ochrona. przed TAK 100ms .
zwarciem Opdznienia
Zakres temperatury tadowania: -5°C~
Zakres temperatur
. . 65°C
10 Ogniwo tadowania i
roztadowania Zakres temperatur roztadowania: -20 fa
Opdinienie
C~70°C
1s~3s wcelu
Temperatura twierd .
Zakres temperatur tadowania: - 5°C~ potwierdzenta
Zakres temperatur o ochrony przed
. o 65°C
11 Otoczenie tadowania i temperatura
roztadowania Zakres temperatur roztadowania: -20
°C~ 70°C
19 PCB Zakres temperatur Ponizej 85°C
pracy
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Alarm i Rozwigzania

Wigczona lampka ALM na panelu oznacza, ze magazyn energii sygnalizuje problem. Nalezy
niezwtocznie sprawdzi¢ przyczyne usterki i podjg¢ odpowiednie dziatania. Ponizej najczestsze
problemy oraz rozwigzania.

Tabela alarméw i rozwigzan:

Tryb Rodzaj Symbol Rozwigzania
Zabezpieczenie przed zbyt duzym ALM Zatrzymac fadowanig: Sprayvdzié napiecie magazynu
.. energii oraz inwertera.
napieciem
i Zat ¢ fad ie.S dzi¢ ustawienia i
tadowanie Zabezpieczenie przed zbyt duiym ALM atrzymac radowanie . praYV zZIC ustawienia |
ograniczenia.
pradem
Ochrona przed zbyt wysoka ALM Zatrzymac tadowanie. Poczeka¢ na obnizenie
temperatury.
temperaturg
Ochrona przed zbytni niskim ALM Zatrzymac¢ roztadowywanie. Przejsé¢ do trybu
napieciem fadowania.
Z ¢ if ie. i¢ i
Roztadowywanie Zabezpieczenie przed zbyt duzym ALM atrzymac roz adowywarm.e Sprawdznc, czy nie ma
przecigzenia.
pradem
Ochrona przed zbyt wysoka ALM Zatrzymac roztadowywanie. Poczeka¢ na obnizenie
temperatury.
temperaturg
Tabela btedéw i rozwigzan:
No. Opis problemu Przyczyny Rozwigzania
Brak napiecia Ochrona przed zbyt niskim . - L
1 o P& P . 4 Nataduj magazyn energii i sprébuj
wyjsciowego DC napieciem .
ponownie.
" Niepetne natadowanie lub
Zbyt krotki czas P ) . . .
2 Jasilania niewystarczajgca Konserwacja lub wymiana magazynu
pojemnos¢ akumulatora energii.
. . . Napiecie wyjsciowe DC Ustaw napiecie wyjsciowe falownika do
Nie mozna w petni P Q ‘YJ B 'p < . vl . .
3 i jest nizsze niz odpowiedniego poziomu tadowania
natadowad akumulatora o B
minimalne magazynu energii.
4 Dioda LED ALM caty czas | Wewnetrzne uszkodzenie
Swieci magazynu energii lub Wytacz zasilanie i skontaktuj sie z dziatem
falownika serwisowym firmy VOLT Polska.
5 Napiecie wyjsciowe System zarzadzania Nacisnij przycisk resetowania, aby
jest niestabilne magazynem energii zresetowac system. Nastepnie uruchom
nie dziata prawidtowo ponownie.

Jesli nie jestes w stanie rozwigza¢ problemu samodzielnie, skontaktuj si¢ z pomoca techniczng

firmy VOLT POLSKA.
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KARTA GWARANCYJNA

DATA ZAKUPU

ADRES WYSYLKI

PODPIS/PIECZATKA

OPIS USTERKI

UWAGI SERWISU

NUMER SERYJNY

WYPELNIJ W RAZIE POTRZEBY

(*) Skresl niepotrzebne

Zgadzam sie na odptatng naprawe przetwornicy ze wzgledu na:

* wygasniecie okresu gwarancyjnego / * uszkodzenie spowodowane z winy uzytkownika

Przed przystgpieniem do naprawy serwis poinformuje telefonicznie o doktadnych kosztach naprawy.
Do wysytanych reklamaciji prosimy zatgczy¢ kopie dokumentu zakupu (paragon lub FV).
Peten regulamin napraw serwisowych znajduje sie na Naszej stronie internetowej www.voltpolska.pl

Prawidlowe usuwanie produktu (zuzyty sprzet elektryczny i

elektroniczny).

Oznaczenie umieszczone na produkcie lub w odnoszacych sie do niego tekstach wskazuje, ze
po uptywie okresu uzytkowania nie nalezy usuwac¢ z innymi odpadami pochodzgcymi z
gospodarstw domowych. Aby unikng¢ szkodliwego wptywu na srodowisko naturalne i zdrowie
ludzi wskutek niekontrolowanego usuwania odpadow, prosimy o oddzielenie produktu od
innego typu odpadoéw oraz odpowiedzialny recykling w celu promowania ponownego uzycia
zasobow materialnych jako statej praktyki. W celu uzyskania informacji na temat miejsca i
sposobu bezpiecznego dla Srodowiska recyklingu tego produktu uzytkownicy w
gospodarstwach domowych powinni skontaktowaé¢ sie z punktem sprzedazy detalicznej, w
ktorym dokonali zakupu produktu, lub z organem wiadz lokalnych. Uzytkownicy w firmach
powinni skontaktowac sie ze swoim dostawcg i sprawdzi¢ warunki umowy zakupu. Produktu
nie nalezy usuwac razem z innymi odpadami komercyjnymi.

P
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